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Suomen opiskelijakuntien liitto - SAMOKIin lausunto luonnoksesta
hallituksen esitykseksi eduskunnalle laeiksi digitaalisten

palvelujen tarjoamisesta seka sahkoisesta asioinnista
viranomaistoiminnassa annetun lain eraiden saaddsten kumoamisesta

Suomen opiskelijakuntien liitto - SAMOK ry kiittdad mahdollisuudesta lausua
digitaalisten palveluiden seké sahkoisten palveluiden saavutettavuudesta ja lausuu
kunnioittaen seuraavaa.

Lyhyesti

SAMOKIin mielesta lakiesityksen tavoitteet ja esitetyt muutokset ovat
lahtokohtaisesti erinomaisia. Esteettémat ja saavutettavat sahkoiset palvelut ovat
valttamaton edellytys aidosti yhdenvertaisen yhteiskunnan rakentamiseksi.

SAMOK huomauttaa, ettd esityksessd asetettujen velvoitteiden tayttaminen tuottaa
suurelle osalle ammattikorkeakoulujen opiskelijakunnista huomattavia taloudellisia
haasteita.

Jotta opiskelijakunnat kykenevat vastaamaan lakiesityksen asettamiin uusiin
vaatimuksiin, on opiskelijakunnille varattava liittava lisdrahoitus toiminnan
toteuttamiseksi. IIman riittavaa lisarahoitusta opiskelijakuntien on mahdoton tayttaa
esityksen vaatimuksia.

Opiskelijakuntien tulisi voida vedota kohtuuttomaan rasitteeseen koko digitaalisen
palvelun osalta tai kohtuuttoman rasitteen pykalaa olisi syyta soveltaa
opiskelijakuntiin automaattisesti. Lisdksi opiskelijakuntien on voitava tehda
kohtuuttomaan rasitteeseen pohjautuvia poikkeuksia saavutettavuusvaatimuksista
myds tilanteissa, joissa hankitaan uutta digitaalista palvelua.
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Korkeakoulut ja esitetyt saavutettavuusnormit

SAMOK pitdé lakiesitysta ja sen tavoitteita padosin erinomaisena. Esteettomat ja
saavutettavat sdhkdiset palvelut ovat valttamaton edellytys aidosti yhdenvertaisen
yhteiskunnan rakentamiseksi. SAMOKIin mielestd on erityisen hyva, ettd uuden
lainsdadannon myota korkeakoulujen on kiinnitettava entistd enemman huomiota
tiedonvaélityksensa esteettdmyyteen ja saavutettavuuteen.

SAMOKIn ndkemyksen mukaan opiskelun esteettémyyden on oltava yksi
korkeakoulutuksen peruslahtokohdista. Erilaisia oppijoita on tuettava riittavastija
korkeakoulujen on varmistettava, etta esteeton opiskelu on mahdollista koko opintopolun
ajan. Opetushenkilokunnan osaaminen ja korkeakouluyhteisdn asenteiden seka kdytossa
olevien opetusmateriaalien, -menetelmien ja -valineiden seka toimintatapojen on
mahdollistettava opintojen sujuva eteneminen jokaiselle opiskelijalle. Korkeakoulujen
kaikkien verkkopalveluiden on SAMOKIin mielestad ehdottomasti oltava saavutettavia ja
esteettomia.

Talla hetkelld korkeakoulujen nettisivujen saavutettavuus on osin melko kehnolla tolalla.
Kun Opiskelun ja koulutuksen tutkimussaatio Otus selvitti vuonna 2015
korkeakouluopiskeljoiden ndkemyksia esteettomyyden ja saavutettavuuden
toteutumisesta korkeakouluissa, nousivat korkeakoulujen verkkosivut ja tiedottaminen
seka IT-laitteet ja -jarjestelmat tarkeimpien kehityskohteiden karkeen.

Lisaksi esimerkiksi opetus- ja kulttuuriministerién rahoittaman Oho! Opiskelukyvyn,
hyvinvoinnin ja osallisuuden edistdminen korkeakouluissa -hankkeen tiimoilta tehdyn
selvityksen (2017) mukaan korkeakoulujen saavutettavuuteen liittyvat tiedot ovat
edelleenkin vain harvoin selkedsti ja koordinoidusti esilld julkisilla verkkosivuilla. Tilanne on
kymmenessa vuodessa parantunut, mutta tietoa joutuu edelleen hakemaan useista
paikoista. Parantamisen varaa 16ytyy yha lahes kaikilta korkeakouluilta.

Selvityksen mukaan korkeakoulujen verkkosivuihin tutustuva ja opintojaan vasta
harkitseva ei 6ydé lainkaan esteettomyyteen tai saavutettavuuteen liittyvaa tietoa
kaikkiaan neljan yliopiston ja seitseman ammattikorkeakoulun sivustoilta. Lisaksi vain
harvalla korkeakoululla kaikki esteettomyys- ja saavutettavuustiedot 16ytyivat nopeasti
yhdesta keskitetysta paikasta. Liian usein informaatiota taytyi etsia hakupalvelun kautta ja
kayttamalld erilaisia aiheeseen liittyvid hakusanoja. Hakijan on myds kovin vaikea vertailla
verkkosivuilla tarjolla olevaa esteettomyys- ja saavutettavuustietoa ei pelkdstdan sen
hajanaisuuden takia, vaan myds tiedon maaran ja sisallon vaihtelun vuoksi.
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Opiskelijakunnille asetetettavat uudet saavutettavuusvaatimukset vaativat lisdrahoitusta

Esityksessa lain soveltamisalaan kuuluvat myds julkisoikeudelliset yhteisot, mukaan lukien
myods ammattikorkeakoulujen opiskelijakunnat. Tdma on SAMOKIin mielesta jarkevas, silla
ammattikorkeakoulujen opiskelijakunnat toteuttavat tarkeita laissa sdadettyja julkisia
hallintotehtavia. On opiskelijan etu, ettd myds opiskelijakunnat noudattavat
saavutettavuuden periaatteita séhkdisissa palveluissaan.

SAMOK kuitenkin huomauttaa, etta lakiesityksessa ei ole tarpeeksi huomioitu
opiskelijakuntien erityispiirteitd ja asemaa. Laki koskee pdaasiassa suuria valtakunnallisia
toimijoita, kuten Kansanelékelaitosta, tai muita huomattavia julkisen vallan kayttajia
kuten kuntia ja tulevia maakuntia. Lain soveltamisalaan kuuluvien organisaatioiden
joukossa opiskelijakunnat ovat selkea poikkeus: Opiskelijakunnat ovat verrattain hyvin
pieniad toimijoita, joiden jasenyys on vapaaehtoista ja toiminta paikallista. Valtaosa
opiskelijakunnista on pienid alle 2500 jasenen yhteisoja, joiden toimintaa yllapidetaan
pitkalti opintojen ohessa tehdylla vapaaehtoistydlla. On selvaa, ettd esityksessa
asetettujen velvoitteiden tayttdminen tuottaa suurelle osalle ammattikorkeakoulujen
opiskelijakunnista huomattavia taloudellisia haasteita.

Saadosten taytantdonpanoa vaikeuttaa erityisesti opiskelijakuntien rahoituspohja.
Ammattikorkeakoulujen opiskelijakuntien rahoitus perustuu vapaaehtoiseen jasenyyteen
jajasenmaksuihin. Tasta syysta kaikkia opiskelijakunnille asetettavia uusia lakisdateisia
tehtavia on tarkasteltava siitd nakdkulmasta, ettd miten niista syntyva taloudellinen rasite
suhtautuu opiskelijakuntien jadsenpohjan maksuhalukkuuteen. Opiskelijakuntien
vapaaehtoista jasenmaksua ei voida loputtomasti korottaa ilman huomattavaa jasenkatoa,
joten uusia lakisdateisia tehtavia sdadettdessad on huomioitava, etta opiskelijakunnat
varmasti kykenevat hoitamaan niille asetetut tehtavat. Jotta opiskelijakunnat kykenevat
vastaamaan lakiesityksen asettamiin uusiin vaatimuksiin, on opiskelijakunnille varattava
liittava lisdrahoitus toiminnan toteuttamiseksi. [Iman lisdrahoitusta opiskelijakuntien on
mahdoton tayttaa esityksen vaatimuksia.

Uusien saavutettavuusnormien noudattaminen ja taytantéonpano on erityisen vaikeaa
nyt, kun opiskelijakuntien toimintaympéaristo ja varainhankinta on radikaalin muutoksen
kourissa. Opetushallitus ja opetus- ja kulttuuriministerio ovat ottamassa kaytt6on avointa
opiskelijadataa tarjoavan Koski-palvelun, joka siséltdd ajantasaiset tiedot kaikkien
opiskelijoiden opinto-oikeuksista. Eduskunta on hyvaksynyt asiaa koskevan lakiesityksen ja
palvelu on tarkoitus ottaa kayttoéon vuoden 2018 aikana, Koski-palvelu on suunnitelmien
mukaan kaytossa taydessa laajuudessaan vuonna 2019.

Kun Koski-palvelu on otettu kayttoon taydessa laajuudessaan, tarkoittaa se, ettd mika
tahansa taho voijatkossa tarjota esimerkiksi maksutonta opiskelijakorttipalvelua. Tahan
asti korttia ovat osana jasenyyttian myyneet monet opiskelijajarjestot, muun muassa
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ammattikorkeakoulujen opiskelijakunnat. Tama on ollut tarkea tulolahde opiskelijakunnille,
joilla ei ole, toisin kuin ylioppilaskunnilla, turvanaan lakiin kirjattua automaatiojasenyytta.
Koski-palvelun lanseeraus tarkoittaa opiskelijakunnille varsin mittavaa toimintaympariston
muutosta, keskeisimman jasen- ja varainhankintakanavan avautuessa entista laajemmalle
kilpailulle. Tahan saakka helpoin tapa hankkia opiskelijakortti, on ollut liittyminen
opiskelijakunnan jaseneksi. Tama toimintaympdriston drastinen muutos aiheuttaa
huomattavia haasteita opiskelijakuntien vakavaraisuudelle ja talouden pitkdjanteiselle
suunnittelulle. Se myds vaikeuttaa jo olemassa olevien lakisdateisten tehtavien hoitamista,
joten uusien velvoitteiden, kuten esitettyjen saavutettavuusnormien, tayttaminen
vaikeutuu entisestaan.

Edelld mainittuihin syihin vedoten SAMOK esittaakin, ettd opiskelijakuntien erityisasema
lain soveltamisalaan kuuluvien organisaatioiden joukossa huomioidaan ja opiskelijakunnille
varataan riittava lisdrahoitus esitettyjen sdaddsten toimeenpanoon. Erityisluonteensa
vuoksi opiskelijakuntien tulisi voida vedota kohtuuttomaan rasitteeseen koko digitaalisen
palvelun osalta tai kohtuuttoman rasitteen pykalaa olisi syyta soveltaa opiskelijakuntiin
automaattisesti. Lisdksi opiskelijakuntien on voitava tehda kohtuuttomaan rasitteeseen
pohjautuvia poikkeuksia saavutettavuusvaatimuksista myos tilanteissa, joissa hankitaan
uutta digitaalista palvelua.
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